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Ermittlung der Anforderungen des Unternehmens

Welche Markterfordernisse muss lhr Unternehmen erfiillen, um wettbewerbsfahig zu bleiben? Und welche
Anforderungen ergeben sich fir die Arbeitsplatze. Die heutigen und zukinftigen Anforderungen jedes
Arbeitsplatzes sind die entscheidende Grundlage jeder Personalentscheidung. Nur bei Kenntnis der
Arbeitsplatzanforderungen ist eine optimale Stellenbesetzung méglich. Das Anforderungsprofil ist Grundlage und
Mafstab fur Personalentwicklungsentscheidungen und -ma3nahmen.
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Ermittlung der Eighung der Mitarbeiter

Nur der richtige Mitarbeiter am richtigen Platz bringt die optimale Leistung. Es ist wichtig, die Fahigkeiten und
Leistungspotenziale der Mitarbeiter zu kennen. Dazu miissen geeignete Werkzeuge (z.B. Kompetenzprofile,
Mitarbeitergespréache) professional eingesetzt werden. Der regelmafige Abgleich von Arbeitsanforderung und
Eignung der Mitarbeiter zeigt schlie3lich den Entwicklungsbedarf auf. Damit ist die Basis fir gezielte MaBhahmen
der Personalentwicklung oder auch -auswahl geschaffen.
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Wichtigkeit

Norm profil max 100
lhr Wert 90
Norm profil min 60
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Wirksamkeit

Norm profil max 100

lhr Wert 33

Norm profil min 60

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Verbesserungspotenzial

Normprofil max 0

lhr Wert 60

Normprofil min 0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Personalbeschaffung und Personalauswahl

Die Personalbeschaffung hat dafir zu sorgen, den Personalbedarf rechtzeitig durch geeignete Mitarbeiter zu
decken. Die Auswahl der richtigen Bewerber/Mitarbeiter ist wesentlich fur die Leistungsfahigkeit des
Unternehmens. Deshalb missen bei der Personalauswahl professionelle Instrumente zum Einsatz kommen.
(strukturierte Interviews, Assessment Center, Potenzialanalysen).

Wichtigkeit
Norm profil max 100
lhr Wert 70
Norm profil min 60
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Wirksamkeit
Norm profil max 100
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0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

www.proceed-testcenter.de Seite 2



Verbesserungspotenzial
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FérdermalRnahmen

In regelméaRigen Fordergespréachen sollten mit den Mitarbeitern Entwicklungspotenziale und Forderméglichkeiten
geklart werden. Zu den FérdermaBnahmen gehdren einmal MaRnahmen der Arbeitsgestaltung (Job Enrichment,
Job Enlargement, Job Rotation). Daneben sind bedarfsgerechte Laufbahnmodelle (Fuihrungslaufbahn,
Fachlaufbahn, Projektlaufbahn) bedeutsam. Nicht zuletzt wesentlich ist eine systematische Nachfolgeplanung.
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Qualifizierung und Kompetenzentwicklung

Es ist wichtig, dass die Mitarbeiter kontinuierlich lernen, um den Anforderungen am Arbeitsplatz gewachsen zu
bleiben. Kontinuierliche Schulungen und Trainings sind notwendig, um das Leistungsniveau der Mitarbeiter zu
halten bzw. zu steigern. Dabei kdnnen Training-off-the-Job und Training-on-the-Job zum Einsatz kommen. Einen
besonderen Stellenwert sollte die Weiterbildung der Fuhrungskréfte erhalten. Denn die Fihrung nimmt
erheblichen Einfluss auf die Leistungbereitschaft und -fahigkeit der Mitarbeiter.
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Erfolgskontrolle und Transfersicherung

Es ist wichtig, dass Weiterbildung in der Praxis Friichte tragt. Die Investition in Personalentwicklung muss sich
rechnen. Deshalb muss nach Seminaren die Anwendung des Gelernten am Arbeitsplatz systematisch Uberpruft

werden. Basis dafir sind konkrete Umsetzungsziele und -vereinbarungen.
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Verbesserungspotenzial
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